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e
i. Publics
e Chargés de clientéle, Responsable d’agence dans le cadre de
I'habilitation Assurance

2
-);(— Objectifs de la formation

e Assurer sa Responsabilité civile circulation
e Assurer ses passagers et le conducteur
e Savoir comment indemniser les dommages a son véhicule.

v I

e Avoir suivi le module CONTRAT ou connaissances équivalentes

/G) Eléments du programme

LE CONTRAT D’ASSURANCE AUTOMOBILE

e Les éléments servant de base a I'élaboration d’'un contrat
e Présentation des différentes garanties du contrat et leur fonctionnement
— La garantie de base R.C vis-a-vis des tiers et des passagers.
— L'assurance des dommages véhicule (Incendie-Tempéte-Vol-Bris de glaces...)
— L'assurance du conducteur
— L’assistance au véhicule et aux passagers.
— Les conséquences ( Bonus Malus et 'inscription au fichier A.G.I.R.A)
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